FRYDA

OBCHODNI CENTRUM

Vazeni navstévnici, vitdme Vas v obchodnim centru Fryda (ddale jen OCF). K zaijisténi
pfilemného a bezpecného prostfedi v OCF Vas zdddme o dodrzovani pravnich pfedpisu
CR a pravidel zminénych v tomto ndvstévnim fadu. Nize uvedené body plati pro vnitini
prostory OCF a jeho prilehlé prostory.

Obecnhé ustanoveni

« Obchodni centrum FRYDA je v soukromém vlastnictvi a jeho sprévu a Gdrzbu zajistuje
Spréva obchodniho centra FRYDA (ddle jen ,OCF”).

- V prostoréch OC Fryda se pofizuji rizné fotografie a videozdznamy. Ucasti na akcich OC
Fryda poskytuje zdkaznik svdj vyslovny souhlas s tim, Zze fotografie nebo audio/video
zdznamy s jeho osobou, které jsou zhotoveny béhem akci, mohou byt pouzity pfimérenym
zpUsobem prostfednictvim jakékoli technické metody, a to bez penézni ndhrady
a Casového omezeni.

- Kazdy Navstévnik se zavazuje jednat zpUsobem slucitelnym s potfebami Zivota a zdrzet
se vUCi lidem &i jinym Zivym tvordm jakéhokoli fyzického ¢€i mordalniho ndésili. V pfipadé
poruseni

tohoto zdvazku se Navstévnik vystavuje nebezpeci vykazani z prostor OCF.

« Navstévnik nebude od Spravy Centra pozadovat zadnd ndpravnd opatreni v pripade,
ze bude mit konflikt s jinym Navstévnikem, Ndjemcem nebo treti stranou, v takovém
prfipadé bude Navstévnik jednat pfimo s dotynou osobou.

Upozornéni ha zpracov. zdznamu kamerového monitoringu

« Timto Vas upozoriujeme, ze se chystate vstoupit do prostor, které jsou cCdastecné
kamerové monitorovény. Uelem tohoto opatieni je bezpenost a ochrana zdravi,
zabezpeceni klientskych Gdaju a ochrana majetku. Kamerové zdznamy jsou ulozeny
po dobu nutnou k vyhodnoceni pfipadnych incidentd a poté premazavany.

 Vas vstup predstavuje souhlas s uvedenym kamerovym monitoringem a pofizenim
kamerového zaznamu.

Provozni pokyny pro navstévniky

. Kazdy Navstévnik je opravnén pouzivat spolecné &asti OCF (napf. pasdz, relax zény,
spole€nd zafizeni, hlavni vstupni dvefe, nouzové vychody - tyto pouze v pripadé
mimorddné situace, chodby, toalety, jidelny, prebalovaci mistnost, vytahy, podzemni
vnitini parkovisté a pfijezdové komunikace), v souladu s dobrymi mravy.

« Maminkdm s détmi je k dispozici prebalovaci mistnost umisténd pred vstupem
do hygienického zafrizeni.

* Relax zdna se navic fidi provoznim fddem umisténym v prostordch relax zony.

Povinnosti navitévniku obchodniho centra FRYDA

- V pripadé drazu jokéhokoliv navstévnika OCF musi byt vzdy informovéna Spréva OCEF,
kterd se zGCastni feSeni a zaznamend vSechny potrebné detaily.

- V pfipadé pojistné uddlosti je zapotrebi o pfipadu do vSech detailt informovat Sprévu
OCF. Pokud je nezbytné povolat Policii CR, je nutné toto provést v soucinnosti s Ostrahou
OCF

- po domluvé na telefonnim Cisle ostrahy OCF +420 601363 752 nebo 558 437 784.

- Ztraty a nalezy/Kradeze se hlasi dispecéinku Ostrahy OCF na telefonni &islo +420 601363
752 nebo 558 437 784. (misto S.0.S.)

. Ztracené déti/Ztracend osoba - Ostraha OCF ozndmi popis ditéte pomoci vnitiniho
rozhlasu. Pracovnik Ostrahy bude dohlizet na ztracené dité Ci ztracenou osobu, dokud
nebude nalezen jeho/jeji opatrovnik. (misto S.0.S.)

- Navstévnik je povinen fidit se pokyny pracovnikl Ostrahy nebo persondlu Spravy OCF
v pfipadé nebezpeci pozdru, evakuace OCF Ci jiného nebezpedi.

« Navstévnik je povinen ihned a neprodlené informovat Ostrahu OCF, nebo zavolat
na telefonni €islo +420 601 363 752 nebo 558 437 784 o jakémkoli naruseni dobrych mravy,
o pdchani trestné Cinnosti Ci o jiném nebezpecCi pro ostatni navstévniky OCF, persondlu
OCF nebo jiné osoby.

V obchodnim centru a pozemcich OC FRYDA je zakéazéano:

- ZAKAZ KOURENI v celém prostoru a na vSech pozemcich OCF v&etné elektronickych
cigaret.

« Je zakdzdno konzumovat alkoholické ndpoje v celém prostoru a na vSech pozemcich
OCF mimo prostor k tomu vyhrazenych.

« Navstévnikovi je zakdzan vstup do OCF pod vlivem alkoholu a omamnych, ndvykovych
Ci psychotropnich latek, a ddle jejich vnaseni a distribuce.

« Navstévnikovi je zakdzano jakkoli manipulovat s technologiemi umisténymi v OCF.

« Navstévnik nesmi jakkoli manipulovat, zakryvat Ci jinak omezovat funkci pozarniho
Ci bezpecnostniho zarizeni OCF.

Dulezita telefonni éisla

OSTRAHA OCF: +420 601 363 752
OSTRAHA OCF: +420 558 437 784

Zachranna sluzba: 155

Policie CR: 158
Hasici: 150
info@ocfryda.cz

www.ocfryda.cz
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NAVSTEVNI RAD

« Zakaz jakychkoliv Cinnosti, které by jakkoliv ohrozily bezpecnost nebo pozarni ochranu
budovy, zakazniku, ndjemcu a persondlu.

« Navstévnik md zakdzdno dondset a pouzivat takové prostfedky Ci zarizeni,
které by ohrozovaly jiné Navstévniky Ci osoby nachdzejici se v prostordch OCF. Jednd
se napriklad o pouzivani otevieného ohng, o pyrotechniku, nebezpecné stroje Ci zarizeni,
vybusniny, jakékoli zbrané a strelivo. Za poruseni tohoto zdkazu Navstévnik odpovidd v pIiné
mife a ponese veskerou odpovédnost za pripadné skody.

« Vstup s jizdnimi koly do OCF je povolen pouze za GCelem servisu nebo reklamace k tomu
urcenych prodejen. Jizdni kolo musi byt vzdy vedeno.

- Z bezpecnostnich dlvodud je v prostorGch a na pozemcich OCF zakdzéna jizda
na koleckovych bruslich, kolobézkach, skateboardech, apod.

. Je zak&zano b&hdni a pohyb v protisméru na eskalatorech/traveléatorech OCF.
-« Navstévnikovi neni dovoleno privadét do OCF jakdakoliv zvifata, vyjma asistencnich psu.
« Je zakdzdno ponechdvat ¢i uvazovat na pozemku OCF zvifata bez ochranného kosiku.

- Je zakdzdno fotografovat Ci filmovat ve vSech prostordch OCF bez predchoziho
pisemného souhlasu Spravy OCF.

« Z&kaz vstupu a zdrzovani se osobdm, které svym chovanim nebo vzezienim mohou
vzbudit verejné pohorseni.

- Zdkaz podomniho prodeje, dozadovani se penéz, nebo jinych pfispévku ¢i dard.
« Z&kaz obchodnich, politickych a obCanskych aktivit €i agitace v prostoradch OCF.

- Navstévnik nema povoleno vykondvat rzné aktivity bez souhlasu Spravy Centra, jednd
se napf. o poraddani hudebnich produkci, pouzivani prenosnych reproduktortd a reprodukci
hudby, charitativnich akci, sbirek, podomniho prodeje, rozdavani prospektd ¢i reklamnich
prizkumd.

« Navstévnik nesmi provadét jakoukoli reklaomni €innost na plochdch ve spravé OCF,
v obchodech ¢i spole€nych prostordch, nesmi nic lepit zvenci ani zevnitf na okna a dvere
plasté budovy OCF bez povoleni spravy OCF.

« ZAkaz provozovani hazardnich her.

« Sezeni v OCF je povoleno jen na lavickach k tomu urCenych. Lezeni a spani je v OCF
zakazano.

- Z&kaz poskozovani nebo znecistovani prostor a pozemku OCF. Odpadky a jiné zbytky
potravin odklddejte na mistech k tomuto GCelu urcenému.

* Prostor k sezeni v prostoru u restauraci a obcerstveni je urCen pouze ke konzumaci jidel
zde zakoupenych. Food Court je jidelni €ast a je nedilnou soucdsti objektu OCF. V téchto
prostordch je predevsim zakdzdno manipulovat s vybavenim Food Courtu, jako jsou stoly,
zidle, zafizovaci predméty. Ddle je zakdzdno nespoleCenské chovani a ostatni aktivity,
které odporuji béznému standardu. Je zakdzdno konzumovat potraviny a ndpoje
zakoupené v jinych provozovndach rychlého obcerstveni nez OCF. Zakaz odndseni jidelnich
tédcu, nddobi a pfibord mimo prostor Food Courtu.

« Je zakdzano parkovani vozidel, kterd evidentné nesou reklamu za G€elem prodeje vozidla
nebo propagaci jiného druhu tfetiho subjektu (ddéle Provozni rad parkovisté).

« Je zakdzdno nechdavat ndkupni voziky v OCF volné mimo stanovisté k tomu urcend.

Vylouéeni z obchodniho centra a pozemki OC FRYDA

« Sprava OCF, nebo jim delegovand Ostraha OCF, maji pravo zakdzat pristup komukoliv,
a vykdzat z prostor obchodniho centra a pfilehlych prostor kohokoliv, kdo porusi vyse
uvedend pravidla Navstévniho fadu. Po vyzveé k opusténi obchodniho centra muze byt
dalsi pobyvani v prostoru obchodniho centra trestné stihano.

« Sprava OCF si vyhrazuje pravo vykazat z prostor OCF ty Navstévniky, ktefi hrubé porusuiji
dobré mravy, pdchaji prestupky nebo trestnou c€innost, zebraji €i jinak obtézuji ostatni
navstévniky OCF ¢i zaméstnance obchodu.

« Pokud se jakdkoliv osoba dopusti prestupku proti tomuto provoznimu faddu nebo ostatnim
platnym zdkonUm, Fédim a nafizenim, Sprava OCF nebo pronajimatel mé pravo zakdzat
této osobé dalsi setrvani v OCF. Soucasné ma pravo opétovné povolit vstup do tohoto
prostoru prostfednictvim zaméstnancu ostrahy OCF.

- OCF je soukromym majetkem a spréva centra OCF muze dle svého uvézeni pozadat
jakoukoli osobu, aby centrum opustila. Tato osoba tak musi neprodlené ucinit, jinak bude
vyvedena.

« Na pobyt v centru neni pravni narok.

Zaverecéneé ustanoveni

« Sprava OCF si vyhrazuje pravo ménit Ci doplnovat ustanoveni tohoto Navstévniho radu.

« Nerespektovani tohoto nafizeni jde k tizi Navstévnika poté, co by Sprdva OCF musela
provést ndpravu do puvodniho stavu.

Dékujeme za dodrzovani tohoto navstévniho rFadu.

Tym spravy OC Fryda
Na Prikopé 3727, 738 01 Frydek-Mistek




